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PREAMBULUM

1. Az orvosi laboratériumi dolgozok mindennapi tevékenysége, dontései soran ugyanazok az

etikai meggondolasok érvényesiilnek, mint barmelyik mas egészségigyi szakmaban, a
megfeleld jogszabalyok, allasfoglalasok, és a gyogyitasban elvart szocidlis és kulturalis
viselkedésformdk szerint. Mindazonaltal a labordiagnosztikaban dolgozénak, annak ellenére,
hogy nem keriil a betegekkel kdzvetlen kapcsolatba, ugyantigy a beteg egész személyiségét,
érdekét kell szem el6tt tartania. Ezért tartja fontosnak a laboratérium, hogy azokat az
altalanos, (szabalyozott és hagyomanyos), de az egészségiigy, a gyogyitds Iényegébdl
fakadoan nagyon kiilonleges szempontokat, elveket, viselkedésformakat, feleldsségeket a
sajat mindségligyi rendszerén beliil rendszerezve 6sszefoglalja és alkalmazza.

ALAPVETO FELELOSSEGEK
2. Az ember tisztelete mindig meghatirozza a laboratériumban dol gozok magatartasat.

3. Mindig a beteg érdeke az elsd. Az orvosi laboratériumi munka legfontosabb célja a beteg
javat szolgalni, egészségét megbrizni, helyreallitani.

4. A munkatarsak elsédleges célja, hogy a laboratérium mindig értékes és pontos,
koltséghatékony klinikai informécidkat adjon ki.

5. A laboratériumi orvos, egyéb diplomas, szakdolgozo feladata a szakma méltosagat €s
becsiiletét a legmagasabb szinten megérizni, a tevékenységeket szakmai hozzaértéssel,
kompetencidval végezni. Minden igyekezetével azon van, hogy szaktudasat, tapasztalatat
fenntartsa, 1épést tart a szakma fejlédésével és elfogadja, hogy az élethosszig tart6 tanulas a
szakmai fejlédés része.

6. A laboratériumi orvos feladata, hogy a beteg kezeléorvosa szaméra konzulensként
miksdjon. Mind a szoébeli, mind az irdsbeli kommunikaci6 esetén a valésaghoz hii adatokat
k6zol. A laboratériumi orvosnak feladata, hogy a klinikai mintdk analizise soran nyert
informaciokat a betegségrél alkotott tudoményos ismeretek gyarapitdsara is hasznalja.
Szakmai megnyilatkozasaival hozzajarul az orvosi szakma fejlodéséhez akar a laboratdriumi
feladat, akar a tudomanyos kutatas, oktatds soran.

7. Az Intézet minden dolgozdja elutasit minden olyan kiils6 befolyast, gyakorlatot amely
aldashatja szakmai fliggetlenségét, objektivitasat és amellyel megszegi az alapvetd emberi
jogokat.

8. Fontos, hogy minden dolgozé ismerje a sajat korlatait, kompetencidja hatérait, mésok
illetékességét; sziikség esetén tudja, mikor és kinek a segitségét - tandcsat - konzultacidjat kell
kérni.
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9. A laboratériumi dolgozok munkajukat a vonatkozd egészségiigyi jogszabélyok, a Pécsi
Tudoményegyetem szabalyzatai, tovdbba az MSZ EN ISO 15189:2013 szabvany alapjan
kidolgozott intézeti szabalyozasok el6irdsainak figyelembevételével végzik.

10. A laboratériumi dolgozé koteles mindig munkéra kész 4llapotban megjelenni munkaideje
kezdetekor a munkahelyén. Ehhez az Intézet vezetése megfeleld munkabeosztissal, feladat
kiosztéassal jarul hozza.

FELELOSSEG A BETEGGEL SZEMBEN

11. A laboratorium vezetése biztositja, hogy az egyes részlegek iranyitdsdval az adott
résztertletet (gyakorlati és elméleti sikon egyarant) magas szinten miivel6 diplomast biz meg,
tovabba munkaidében biztositja a laboratériumi szakorvosi konzulticié lehet8ségét a beteg
kezelborvosa szamara.

12. A laboratériumi eredmények bizalmas adatok, melyekre a jogszabalyokban meghatérozott
modon vigyaz a laboratérium valamennyi, adatot kezel6 dolgozdja. Az adatok kezelése soran
a nemzeti és helyi szabalyozasokban meghatarozottakat koveti. Ezen tGlmenden:
e tartézkodni kell a beteggel kapcsolatos barmilyen bizalmas adat nyilvanos helyen
torténd megtargyalasatdl (biifé, folyoso, stb.);
e beteg adatait el6adasban, kozleményben csak olyan moédon lehet megemliteni, hogy
abbdl kozvetleniil a személyre ne lehessen visszakovetkeztetni,
e az egyéni hozzaférhetdséget biztositd kodokat masokkal nem szabad megosztani;
e nem szabad kutakodni olyan betegek adatai utdn, amelyek nem kapcsolddnak a sajat
munkéhoz.

13. A laboratériumi szakemberek a szakmdajuknak megfelel, naprakész elfogadott
modszereket, eljarasokat alkalmaznak. Az ehhez szilkséges miiszerek, eszk6zok
kivalasztidsaban els6sorban a szakmai megfeleldség és csak masodsorban a gazdasagi
szempontok jatszanak szerepet. Az Intézet kizardlag a hatalyos, papir alapi vagy elektronikus
kérdlapok valamelyikén szerepld vizsgalatokat végez.

14. A laboratérium munkéjat nem befolyasolja a beteg neme, kora, csaladi allapota, orvosi,
szocialis, gazdasdgi helyzete, mentalis vagy fizikai &llapota, politikai nézete, vallasa,
népcsoporthoz-, kisebbséghez valo tartozasa, szexualis szokésai.

15. A laboratériumi munkéra, a kiadott eredményekre nem reguldrisan adott vagy igért
anyagi, egyéb haszon nincs befolyassal. Az Intézet dolgozdja nem hasznalja fel a betegrél
megtudott informaciot semmilyen egyéni elénydkhoz jutasra.

16. A laboratoériumi orvos az eredményeket gyorsan, pontosan és komplett forméaban adja ki a
vizsgalatot kérének.
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17. A laboratériumi leletek, eredmények csak az arra felhatalmazott személyekkel kozolhetdk.
Felhatalmazott személy a vizsgalatot kér6 orvos, és mindazok, akiknek jogosultsagat, az
Egészségiigyi specialis adatok védelmérol sz616, mindenkor aktualis jogszabaly részletez.
Kiilén kérésre az eredményeket a betegnek személyesen illetve igazolt hitelesitett
meghatalmazottjanak kiadjuk. Ebben az esetben sziikséges az eredményt 4tvevd egyértelmii
azonositasa (fényképes igazolvany). Az egyes mérési eredményeket szakmai validalas utan a
PTE bels6 bekiildék, az on-line belsé szamitdgépes rendszer — MedSolution - segitségével
azonnal 14tjak

Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl €s védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL torvény 35/B. § (1) értelmében az Egységes Egészségiigyi Szolgaltatasi Ter
(EESZT) lehetdvé teszi a MedSolution on-line kapcsolattal nem rendelkezd orvosoknak és az
Ugyfélkapu azonositéval rendelkezd maginszemélyeknek az Intézményiinkben elkésziilt
eredmények, validalas, felt6ltés utani azonnali lathatosagat

18. El6fordulhat, hogy a laboratériumi személyzet kézvetlentil talalkozik a beteggel, pl. ha a
beteg kozvetleniil kér eredményt, konzultaciét a laboratériumi szakorvostol. Ezen esetekben a
kovetendd magatartas a kovetkezd:

e Els6 lépésként meg kell kisérelni, meggy6zni a beteget, hogy a legjobb, ha a
kezelborvosaval beszéli at a laboratériumi leletét, akinek a teljes klinikai kép a
rendelkezésre all, igy az Osszes koriilmény figyelembevételével tudja azt értelmezni.

e Ha a beteg ragaszkodik a kozvetlen konzultacidhoz, akkor a laboratériumi orvos a
legjobb szakmai tudasdnak megfeleléen a beteg szamara is érthetdé modon
elmagyarazva tudassa a laboratoriumi eredményeit és azok értelmét. El kell fogadni,
ha a beteg a laboratériumi eredményét, leletét mas szakorvossal is meg kivénja
beszélni, ha a laboratériumban erre lehetéség van, biztositani kell az azonnali
konzultacid lehetdségét.

19. A laboratériumi orvos, egyéb diplomas az Intézet zavartalan mitkddése érdekében kiilon
odafigyel az esetleges érdekellentétekre, és mindent megtesz azok megel6zéséért,
megoldasaért a beteg érdekében

FELELOSSEG A SZAKMAERT

20. Mas laboratorium szakértelmérél vald nyilatkozat kizardlag szakmai kordn beliil
megengedett. Nem megengedett a beteg kezel6 orvosaba vetett hitének indokolatlan
megrenditése. Nem szabad kritizalni kollégaink orvosi dontéseit a beteg jelenlétében, vagy
olyan nyilvanos helyen, ahol azt meghallhatjak.

21. A laboratériumi dolgoz6 6nmaga és kdrnyezete egészségére vald iigyeléssel, ¢lethosszig
tartd tanulédssal, a naprakész ismeretek megfelelé alkalmazésaval, a szakmaba vetett bizalmat
erdsiti, fokozza.

22. Az orvos és egyéb diplomas ismereteit, tapasztalatait maradék nélkil atadja mindazoknak,
akik az Intézet altal szervezett oktatasban részt vesznek (pl. medikusnak, Ph.D. hallgaténak
rezidensnek, sajat munkatarsaknak).
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23. Csak olyan tudomdanyos kutatasban vesz részt az Intézet, amely tudomanyosan
megalapozott, etikailag pedig engedélyezett.

24. Az Intézet barmely adatdt, még ha azok a rutin diagnosztika soran keletkeztek is,
tudomanyos célra felhasznalni kizarolag az Intézet igazgatdjaval tortént eldzetes egyeztetés
utan, az abban foglalt feltételeknek megfeleléen lehetséges.

25. Csak a kijelolt helyeken engedélyezett a dohanyzas €s az étkezés az Intézet teriiletén.

HIVATKOZASOK

e Az Orvos-Vilagszovetség Helsinki deklardciéja (World Medical Association Declaration
of Helsinki) Etikai irAnyelvek az embereken torténd orvosi kutatasok terén, 1964

e 2003. évi LXXXIV. Torvény az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl

e 30/2007. (VI 22.) EiiM rendelet az egészségligyi dolgozdk rendtartasarol

e Magyar Orvosi Kamara Etikai Kédex, 1998

e 1997. évi XLVIL térvény 35/B. § (1) Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes
adatok kezelése és védelme.

Pécs, 2020. oktober 30.

& i Ihie

Prof. Dr. Berki Timea
intézetigazgatd
laborvezetd szakorvos
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IMMUNOLOGIAI ES BIOTECHNOLOGIAI IL MK M21
INTEZET 4. KIADAS
PREAMBULUM

1. Az orvosi laboratoriumi dolgozok mindennapi tevékenysége, dontései soran ugyanazok az
etikai meggondoldsok érvényesiiinek, mint barmelyik mds egészségligyi szakmaban, a
megfeleld jogszabdlyok, allasfoglalasok, és a gydgyitasban elvart szocidlis és kulturilis
viselkedésformak szerint. Mindazonaltal a labordiagnosztikdban dolgozoénak, annak ellenére,
hogy nem kerlil a betegekkel kozvetlen kapcsolatba, ugyanigy a beteg egész személyiségét,
érdekét kell szem el6tt tartania. Ezért tartja fontosnak a laboratérium, hogy azokat az
4ltalanos, (szabalyozott és hagyomaényos), de az egészségiigy, a gyogyitas lényegébdl
fakadéan nagyon kiillonleges szempontokat, elveket, viselkedésformakat, feleldsségeket a
sajat min6ségiigyi rendszerén beliil rendszerezve Gsszefoglalja és alkalmazza.

ALAPVETO FELELOSSEGEK
2. Az ember tisztelete mindig meghatarozza a laboratériumban dolgozok magatartasat.

3. Mindig a beteg érdeke az elsé. Az orvosi laboratériumi munka legfontosabb célja a beteg
javat szolgalni, egészségét meg6rizni, helyreallitani.

4. A munkatarsak els6dleges célja, hogy a laboratérium mindig értékes és pontos,
koltséghatékony klinikai informacidkat adjon ki.

5. A laboratériumi orvos, egyéb diplomas, szakdolgozé feladata a szakma méltosagat és
becsiiletét a legmagasabb szinten meg6rizni, a tevékenységeket szakmai hozzaértéssel,
kompetencidval végezni. Minden igyekezetével azon van, hogy szaktudasét, tapasztalatat
fenntartsa, 1épést tart a szakma fejlédésével és elfogadja, hogy az élethosszig tartd tanulds a
szakmai fejlodés része.

6. A laboratoriumi orvos feladata, hogy a beteg kezeléorvosa szamara konzulensként
miikédjon. Mind a szdbeli, mind az frasbeli kommunikaci6 esetén a valdésaghoz hii adatokat
kozol. A laboratériumi orvosnak feladata, hogy a klinikai mintdk analizise soran nyert
informacidkat a betegségroél alkotott tudomanyos ismeretek gyarapitdsara is haszndlja.
Szakmai megnyilatkozésaival hozzajarul az orvosi szakma fejlddéséhez akér a laboratoriumi
feladat, akar a tudomanyos kutatés, oktatas soran.

7. Az Intézet minden dolgozdja elutasit minden olyan kiils6 befolyast, gyakorlatot amely
alaashatja szakmai fiiggetlenségét, objektivitasat és amellyel megszegi az alapvetd emberi
jogokat.

8. Fontos, hogy minden dolgozé ismerje a sajat korlatait, kompetencidja hatédrait, masok

ey

kémi.
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9. A laboratériumi dolgozék munkéjukat a vonatkozd egészségiigyi jogszabalyok, a Pécsi
Tudoményegyetem szabdalyzatai, tovabba az MSZ EN ISO 15189:2013 szabvany alapjan
kidolgozott intézeti szabalyozasok el6irasainak figyelembevételével végzik.

10. A laboratoriumi dolgozo koteles mindig munkara kesz allapotban megjelenni munkaideje
kezdetekor a munkahelyén. Ehhez az Intézet vezetése megfelelé munkabeosztassal, feladat
kiosztéssal jarul hozza.

FELELOSSEG A BETEGGEL SZEMBEN

11. A laboratérium vezetése biztositja, hogy az egyes részlegek iranyitasaval az adott
részteriiletet (gyakorlati és elméleti sikon egyarant) magas szinten miivel$ diplomast biz meg,
tovabba munkaidében biztositja a laboratdriumi szakorvosi konzultacié lehetéségét a beteg
kezelGorvosa szamara.

12. A laboratériumi eredmények bizalmas adatok, melyekre a jogszabalyokban meghatarozott
modon vigyaz a laboratérium valamennyi, adatot kezel dolgozdja. Az adatok kezelése sordn
a nemzeti €s helyi szabdlyozasokban meghatirozottakat kveti. Ezen tilmenden:
e tartozkodni kell a beteggel kapcsolatos barmilyen bizalmas adat nyilvanos helyen
torténd megtargyalasatél (biifé, folyosd, stb.);
e beteg adatait el6adasban, kdzleményben csak olyan modon lehet megemliteni, hogy
abbol kozvetlenill a személyre ne lehessen visszakOvetkeztetni;
e az egyéni hozzaférhetdséget biztositd kddokat masokkal nem szabad megosztani;
e nem szabad kutakodni olyan betegek adatai utan, amelyek nem kapcsolodnak a sajat
munkahoz.

13. A laboratériumi szakemberek a szakméjuknak megfeleld, naprakész elfogadott
moédszereket, eljarasokat alkalmaznak. Az ehhez sziikkséges miiszerek, eszk6zok
kivalasztasdban elsésorban a szakmai megfeleldség és csak masodsorban a gazdasagi
szempontok jatszanak szerepet. Az Intézet kizardlag a hatalyos, papir alapu vagy elektronikus
kérdlapok valamelyikén szerepl6 vizsgalatokat végez.

14. A laboratérium munkéjat nem befolyésolja a beteg neme, kora, csaladi allapota, orvosi,
szocialis, gazdasagi helyzete, mentalis vagy fizikai allapota, politikai nézete, valldsa,
népcsoporthoz-, kisebbséghez valo tartozasa, szexualis szokasai.

15. A laboratoriumi munkara, a kiadott eredményekre nem regularisan adott vagy igért
anyagi, egyéb haszon nincs befolyéassal. Az Intézet dolgozdja nem hasznilja fel a betegrél
megtudott informaciot semmilyen egyéni elényokhoz jutsra.

16. A laboratoriumi orvos az eredményeket gyorsan, pontosan és komplett formaban adja ki a
vizsgalatot kéronek.
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17. A laboratoriumi leletek, eredmények csak az arra felhatalmazott személyekkel kozolhetok.
Felhatalmazott személy a vizsgalatot kér6 orvos, és mindazok, akiknek jogosultsagat, az
Egészségiigyi specialis adatok védelmérodl sz616, mindenkor aktualis jogszabaly részletez.
Kiilon kérésre az eredményeket a betegnek szemeélyesen illetve igazolt hitelesitett

meghatalmazottjanak kiadjuk. Ebben az esetben sziikséges az eredményt dtvevd egyértelmii
azonositasa (fényképes igazolvany). Az egyes mérési eredményeket szakmai validalas utan a
PTE bels6 bekiildok, az on-line belsé szamitogépes rendszer — MedSolution - segitségével
azonnal latjak

Az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl €s védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL torvény 35/B. § (1) értelmében az Egységes Egészségiigyi Szolgaltatdsi Tér
(EESZT) lehet6vé teszi a MedSolution on-line kapcsolattal nem rendelkezd orvosoknak és az
Ugyfélkapu azonositéval rendelkezd maganszemélyeknek az Intézménylinkben elkésziilt
eredmények, validalas, felt61tés utani azonnali lathatosagat

18. El6fordulhat, hogy a laboratoriumi személyzet kozvetleniil talalkozik a beteggel, pl. ha a
beteg kozvetleniil kér eredményt, konzultacidt a laboratériumi szakorvostdl. Ezen esetekben a
kovetendé magatartas a kovetkezo:

e FEls6 1épésként meg kell kisérelni, meggy6zni a beteget, hogy a legjobb, ha a
kezel6orvosaval beszéli 4t a laboratoriumi leletét, akinek a teljes klinikai kép a
rendelkezésre all, igy az 0sszes koriilmény figyelembevételével tudja azt értelmezni.

e Ha a beteg ragaszkodik a kdzvetlen konzulticidhoz, akkor a laboratériumi orvos a
legjobb szakmai tudasanak megfeleléen a beteg szdmara is érthet6 modon
elmagyardzva tudassa a laboratériumi eredményeit és azok értelmét. El kell fogadni,
ha a beteg a laboratdriumi eredményét, leletét mas szakorvossal is meg kivanja
beszélni, ha a laboratériumban erre lehet6ség van, biztositani kell az azonnali
konzultacid lehetéségét.

19. A laboratoriumi orvos, egyéb diplomas az Intézet zavartalan miikddése érdekében kiilon
odafigyel az esetleges érdekellentétekre, és mindent megtesz azok megel6zéséért,
megoldaséaért a beteg érdekében

FELELOSSEG A SZAKMAERT

20. Maés laboratérium szakértelmér6l valé nyilatkozat kizardlag szakmai korén beliil
megengedett. Nem megengedett a beteg kezelé orvosaba vetett hitének indokolatlan
megrenditése. Nem szabad kritizalni kollégaink orvosi dontéseit a beteg jelenlétében, vagy
olyan nyilvanos helyen, ahol azt meghallhatjak.

21. A laboratoriumi dolgozo 6nmaga és komyezete egészségére valo iigyeléssel, élethosszig
tarté tanulassal, a naprakész ismeretek megfelel$ alkalmazéaséval, a szakmaba vetett bizalmat
erositi, fokozza.

22. Az orvos és egyéb diplomas ismereteit, tapasztalatait maradék nélkiil 4tadja mindazoknak,
akik az Intézet altal szervezett oktatasban részt vesznek (pl. medikusnak, Ph.D. hallgaténak
rezidensnek, sajat munkatarsaknak).
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23. Csak olyan tudomanyos kutatdsban vesz részt az Intézet, amely tudomanyosan
megalapozott, etikailag pedig engedélyezett.

24. Az Intézet barmely adatat, még ha azok a rutin diagnosztika soran keletkeztek 1s,
tudomanyos célra felhasznalni kizarélag az Intézet igazgatdjaval tortént elOzetes egyeztetés
utan, az abban foglalt feltételeknek megfelel6en lehetséges.

25. Csak a kijelolt helyeken engedélyezett a dohanyzas és az étkezés az Intézet teriiletén.

HIVATKOZASOK

e Az Orvos-Vilagszovetség Helsinki deklaracioja (World Medical Association Declaration
of Helsinki) Etikai irAnyelvek az embereken torténd orvosi kutatasok terén, 1964

2003. évi LXXXIV. Torvény az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl
30/2007. (V1. 22.) EiM rendelet az egészségiigyi dolgozok rendtartasarol

Magyar Orvosi Kamara Etikai Kodex, 1998

1997. évi XLVIL torvény 35/B. § (1) Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd szemeélyes
adatok kezelése és védelme.

Pécs, 2020. oktober 30.

b O hax

Prof. Dr. Berki Timea
intézetigazgatd
laborvezetd szakorvos
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